HYGIENEKONTAKT OG FORBETRINGSMETODIKK —
KAN DET SEI KLIKK?

e Forbetringsarbeid i kommunehelsetenesta










FORBETRINGSMODELL

Systematisk tilnaerming

\

Malsetting

\




STOPP/FORSTA TEAM MAL INDIKATOR TILTAK TEST IMPLEMENTER




Kvifor er dette eit problem?
Korleis veit du at dette er
eit problem?

Kva ynskjer ein a oppna?



» Tverrfagleg
* Rollefordeling
* Forankring



» Spesifikt

Malbart
Attraktivt
Realistisk



 Korleis vite om el endring
er el forbetring?
 Kontinuerlege malingar









* Ny beste praksis
* Forankring



5. Felge opp

Implementere ny praksis

Sikre viderefering

Dele erfaringene med
forbedringene

4. Evaluere

Male og reflektere over
resultater

Vurdere om forbedringen er
tilstrekkelig og eventuelt
justere

Det vil ofte vaere nedvendig
)  4gatilbake til tidligere faser

Folge opp : Forberede

Planlegge

3. Utfore

Prove ut og tilrettelegge
ny praksis

1. Forberede

Felles erkjennelse av behovet
for forbedring

Forankre og organisere
forbedringsarbeidet

Klargjere kunnskapsgrunnlaget
- forskning, erfaring og
brukerkunnskap

2. Planlegge

Kartlegge behov og
dagens praksis

Sette mal

Velge maleverktoy

Finne / utvikle forbedrings-
tiltak

Ikunnskapssenteret

Nasjonalt kunnskapssenter lor helsetienesten




Endringspsykologi

Forbedringer?

SOM DERE
SER. ENDRINGENE
KOMMER 06 VI M&

M®TE DEM.

ENDRINGER!
ENDRINGER!
ENDRINGER!

ENDRINGER!
ENDRINGER!
ENDRINGER!
ENDRINGER!

VI G)BR )0
(KKE ANNET ENN
& ENDRE 0SS!

HAR DU €T
ALTERNATLY,
K)ELLZ

HVA MeD
A TENKE LITT




Takk for meg




