
Pasientreiser
Kva brukar vi helsekronene våre til?



Prehospitalt -> 2009

 Køyrekontoret rekvirerte berre til spesialisthelsetenesta, og det 

var liten grad av samordning av transport 

2009

 Pasientreiser blei oppretta og oppgåver frå NAV blei tilført

• ansvar for transport til primærhelsetenesta

• sakshandsaming av enkeltoppgjer

2016 

 Pasientreiser Helse Førde fekk i oppgåve å sakshandsame for 

heile Helse Vest 

2018 

 Enkeltoppgjer virksomhetsoverdrege til Pasientreiser HF

Historie



 Pasientreiser Helse Førde har 14 tilsette. Vi har kontor i 

Førdegården og ventesone ved Førde sentralsjukehus

 Vi har følgjande arbeidsoppgåver:

• Koordinere og samordne dagens trafikk

• Koordinere og samordne trafikken fram i tid (fly, hotell og drosje)

• Informasjon og veiledning til pasient, behandlar og transportør

• Oppgjer mot transportør

Kven er vi og kva jobbar vi med?



Sitat Bent Høye

Brev fra Helse- og omsorgsdepartementet 

v/statsråd Bent Høie til helse- og 

omsorgskomiteen, datert 13. februar 2018

«Jeg mener det er nødvendig å tilrettelegge 

for samkjøring for pasienter til og fra 

behandling. Dette sikrer at sykehusene kan 

bruke mest mulig av sine budsjettmidler til 

behandling av pasientene»



 Pasientreiser organiserar omlag 100.000 drosjeturar i 

løpet av året i Sogn og Fjordane

 Av desse går

• 70% til primærhelsetenesta

• 30% til spesialisthelsetenesta

Volum



Kven nyttar tenestene?

 Årlege transportkostnadar på omlag 100 mill./NOK

 Primærhelsetenesta utgjer 35 mill./NOK 

 Av dette går 

• 30% til lege 

• 70% til fysioterapeut (rehabilitering og førebygging)



Utvikling



Snitt drosjeturar til lege pr. innbyggar



Snitt drosjeturar til fysio pr. innbyggar



Kommunale – snittkost pr. rekv.



Kommunale turar – snittkost 

utvikling



Tal interkommunale rek.



Interkommunal samk.grad



Interkommunal – snittkost 

pr. rekv.



Interkommunale turar –

snittkost utvikling



Del ØH-turar legekontor



Tal bomturar
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Bestilt etter kl. 1300 ut frå 

sjukehus



Rekvisisjonspraksis



Enkeltoppgjer – Tal reiser 

og kostnader 



 Ulike interesser 

• Behandlar

• Pasient

• Transportør

• Pasientreiser

Utfordring







• Soneinnkalling

• Bestilling før kl. 1300 dagen før reise

• Rett medisinsk vurdering av pasientbehov

• Rett informasjon i bestillinga

Korleis kan vi redusere unødig bruk av 

helsekronene?



• Pasientreiser opplever 

at samhandlinga er 

god saman med 

drosjenæringa

• Næringa yter veldig 

god service for våre 

pasientar

Drosjenæringa


