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Fremme helse og
livskvalitet

Mal

« Trygge og neere sjukehustenester

« Heilskapleg behandling og effektiv ressursbruk
« Ein framtidsretta kompetanseorganisasjon

Verdiar

* Respekt | mgte med pasienten

« Kvalitet | prosess og resultat

* Tryggleik for tilgjengelegheit og omsorg
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Vare tenester

« Helse Fgrde skal yte spesialiserte helsetenester til folk
| Sogn og Fjordane

 Tenestetilbodet i Sogn og Fjordane skal veere basert pa
moderne kunnskapsbasert diagnose og behandling
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Samhandlingsavvik

Utskriving fra FSS til kommunen

« Svikt | kontaktrutiner

« Behov som oppstar naer utreise
 Tidspunkt heimkomst- transport
« Er alt sendt med?

« Manglande medisinliste

« Manglande epikrise
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Pasientens helseteneste

* Trygge pasientforlgp med kvalitetssikra og smidige
overganger

« Den gode dialogen og fokus pa forbedring
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